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Gelecek coktan geldi ama esit dagitilmayor...

Hakan Giildag

Diinya Gazetesi Genel Yayin Yonetmeni

ekizylizyil 6ncesinden soyle ses-
leniyor Kutadgu Bilig’in yazar1
YusufHasHacip:
“Dilinyada bilgiden iistlin ne
var?”

Vedevam ediyor:

“Bilgisiz bag koseyi ele gecirirse, bag ko-
senin degeri kalmaz. Esik ondan daha de-
gerliolur. Eger bilgine egikte oturmak diis-
miigseoesikbagkoseden dahadegerlidir...”

Bir bagka bilge Victor Hugo, “Ordula-
ra karg1 durulabilir ama fikirlere kars as-
la” diyor.

Bugiinde gecerlidegilmibusozler?

Hala bulundugu yere sayginlik kazandi-
ransgey bilgi...

Vehicbir ordu, zamani gelmis fikirkadar
glicliidegil!

* %

Konjonktiir, trendlerve paradigma...

Birbirinin i¢ine gegmis bu ti¢ boyut ha-
yatimizive ekonomiyisekillendiriyor...

Belirli bir olayz, belirli bir zamanda gev-
releyen ve etkileyen kogullarin tiimii ‘kon-
jonktiir’ olarak tanimlanir.

Konjonktiir, ekonomik olaylarin kavsak
noktas: gibidir. Bu kavsak noktas1 bazen
hareketli olur, canlanma dénemine gire-
riz. Konjonktiiriin ibresi bazen de yavagla-
ma sinyali verir. ‘Durgunluk tehlikesi’ ya-
kindar.

Kisaca, ‘gidigat’ ya da konumuza uygun
olarak ‘ekonomik gidigat’ diyebiliriz...

* % %

Trendleri ise biiyiik nehirlere benzete-

biliriz...

Nehirlerin gectigi yerleri etkilemesi gi-
bi, trendler de ekonomik ve toplumsal ha-
yatin belirli alanlarin etkileyerek degis-
tirirler...

Bu degisim genisleyince, diine kadar ge-
cerli olan kurallar ve varsayimlar tiimtiyle
bir déniigiim siirecine girer, ‘paradigma’
degisikligi zorunlu hale gelir.

Toplum ve ekonomiyle ilgili goriisler,
bakis agilari, egemen diisiinceleri, hatta
analiz yontemleri yeni paradigmaya gore
sekillenir.

Paradigmay: dev bir tankerin rotasina
benzetebiliriz. Geminin i¢indekiler hangi
yone hareket ederlerse etsinler, eninde so-
nundavarilacak yeriburotabelirler.

* k *

Simdi bir paradigma degigikligi i¢in-
deyiz...

Eskidiinyanin temelleri catirdiyor...

Aynensanayidevrimininilkyillarinda
oldugugibi...

Bundan yaklagik 250 y1l kadar once,
ingiltere’de, isko¢ mithendis James
Watt'in geligtirdigi buhar makinesi
ile o gline kadar diinya lizerinde go-
rillmemisbir teknolojik gelismeya-
sandi. Once dokuma, sonra digerle-
rindeiiretim makinelesti.

Birinci sanayi devrimini di-
gerleriizledi...

19’uncu yuizyilin ikinci yarisindan
baslayarak elektrik sayesinde tiretim
slirecinin kitlesellestigi ikinei sanayi
devrimi...

Otomobiller bagtapek cok iirliniin seri
tretimine imkan saglayan ‘bant’ sis-
temide ozaman ciktiortaya...

Sonra, 20'nci ylizyilin __
son ceyreginde, bilgi
ve iletisim tekno-
lojilerinin tiretim
slirecine uyar-
lanmaya bag-
lamasi ile sahne
alan iiciincii sa-
nayidevrimi...

Bilgisayarlagma, ya-
zilimin geligmesi, tire-
tim siirecinde kullanilan
robotlar ve artan otomas-
yon... Arkasindan internet ve
akillitelefonlar...
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Simdilerde herkes diinyanin
bir dordiincii sanayi devriminin

esiginde oldugu konusunda fikir birligi®

icinde...
Bu yeni devrimin hizini ve boyutunu
hentiz tam olarak kavradigimiz séylene-

En ¢ok yapilan yonetim hatalari ve basarisizligin 6nceden tahmini ()

mez. Geridekalmaktaolaniaz¢ok anliyo-
ruzda, gézlerimiz gelmekte olani tam se-
cemiyor simdilik.

Ama goriiyoruz ki, bu dérdiincii devri-
min temelinde, gelisip dijitallesen bilgi
islem teknolojileri var, makinelerin ma-
kinelerle konugmas: var, biyo teknoloji,
nano teknolojivar...

Ve “her geyin interneti” bu paradigma
degisikliginin merkezinde yer aliyor.

Yagama, calisma ve birbirimizle ilig-
ki kurma tarzimizi kokten degistiren bir
devriminhentizbaglarindabulunuyoruz.

Alibaba.com’un kurucusu Jack
Ma’'nin akil hocas1 ve ilk fonunu sagla-
yan, simdilerde 100 milyar dolarlik “diin-
yay1 degistirecek teknoloji” fonunu kur-
makla meggul olan Giiney Kore asilli
Japon ig adami1 Masayoshi Son’a go-
re, “Herseyin interneti bir paradigma

degisikligi... Devrim yeni bagladi ve hi¢
bir devrim 50 y1ldan az siirmez. Bu dev-
rim bittiginde diinyay: taniyamayacagiz.
Diinya tizerinde insandan ¢ok robot ola-
cak.Enaz10milyar!”
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Yenisanayi devrimihiz, geniglik ve de-
rinligive de diizene etkisibakimindanda-
haoénceyasadiklarimizabenzemiyor.

Benzeyenyoniiise esitsizgeligmesi...

Bugiin diinyada 4 milyar insan hala in-
terneterigimine sahip degil.

Isin aslina bakarsaniz, daha yaklasik
1.5milyarinsanhalaelektrige erigemiyor.

Yani ikinci sanayi devriminin nimetle-
rindenbile faydalanamiyor.

Bilim kurgu romanlari ile taninan
William Ford Gibson’in renkli oldugu
kadar bir o kadar da dogru deyisiyle, “Ge-
lecek coktan geldi amaegitdagitilmada...”
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Biz,ilk sanayidevriminikacirdik.

Sonugclariagiroldu.

Az 6nce bahsettik, Ingiltere’den basla-
yarak ‘dokumamakinelesti’ diye...

Bu gli¢ yeni bir siyaseti de beraberinde
getirdi.

Ozellikle de pamuk ve tekstil {izerin-
de...

0O dénemde hemen her yerde oldugu gi-
bi, Osmanlr'da da halkin en ¢ok para har-
cadigi sektor tekstildi.

Makine tiretimi tekstil ortaya ¢ikinca
Ingiliz kumaglar geldi, bizim yerli doku-
masanayimiz, pamuklu pazarimiz ¢oktii.

Prof. Halil inalcik, o donemde he-
men biitlin Osmanl gehirlerinde bu is-
- le ugraganlarin iflas ettigini kaydedi-
~ yor. “Mesela” diyor bir soylesisinde,

“1840’larda Uskiidar’daki 5 bin doku-

maclagveigsizkaldi”
* %k K

Tabii dokumay1 bagka tirtinler

takip etti. Ticarette biiyiik aciklar
verildi. Osmanliagiriborglandi.
Sonundada, Muharrem Ka-
rarnamesi’imzalandi.
Tarih, 28 Muharrem 1299.
Miladitakvime gore 20 Ara-

Ik 1881.

Osmanli bu karar-

name ile bor¢larim

odeyemeyecegi-

ni ilan etti. Ala-

caklilarin dev-

letin iktisadi
faaliyetlerini

kontrol ede-

bilmesine imkan

veren Dityun-u Umumi-

ye, yani bugiinkii Tirkce ile ‘borclar ida-
resi’ kuruldu.

Sonrasinihepimizbiliyoruz...
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Ozetle, séylemeye calistigim sey su:

Biz bu yeni paradigma ilgilenmesek de
obizimle eninde sonundailgilenecek.

Demir-cgelik sanayiinde, gazete-mat-
baayadakuruyemissektoriinde olmamiz
farketmez.

Isimizietkileyecek...

“Tarihteki hareket ti¢ farkh sekilde in-
celenebilir” diyoriinlii tarih¢i Fernand
Braudel, “Hizli degisenler, yavag degi-
senlervehi¢degismeyenler...”

Zamani gelmis fikirler adeta tarihin
hizlanmasinanedenoluyor...

Gelgelelim, tarih hizlandi diye kimse
bizi beklemeyecek. Daha 6nce bekleme-
di, simdi de bizim yetigip yetismedigi-
miz bizden bagka kimsenin umurunda
olmayacak.

* % %k

94. yilini kutladigimiz gu giinlerde
Cumhuriyetin birikimleri bize yeni sa-
nayi devrimini iskalatmayacak giicii su-
nuyor.

Ustelikiki 6nemli firsatimiz var:

Bir; bugiin oldugu gibi, paradigmanin
degistigi donemler, geriden gelen ancak
yeterli altyapiya ve imkana sahip tilkeler
icinbaglibaginabiryetigsme firsatidir.

Biiyiik kirilmalar ve faz degisikligi do-
nemlerinde gorece esit yarigma kogsullar:
olugsur. Dogrupolitikalar tiretip, slireciiyi
degerlendirdiginizde yarista 6ne ¢ikma
imkanisaglar.

Sektorleriniiyi secip, kiiresellesme sii-
recini kendi lehine degerlendiren Giiney
Koregibi..

ikincisive daha da dikkat cekiciolani,
yeni sanayi devriminin 6ne ¢ikan tekno-
lojileride Tiirkiyeigin bir firsat...

Hemen biitiin sektorlerimizde verim-
lilik artiglarina ihtiyag¢ var. Bu da ancak
teknolojik yenilenme ile miimkiin.

Bu dénemde 6ne ¢ikan ‘yikici/yapicy’
teknolojilerin hepsi, GERN kisaltmasiy-
la ifade edilen; genetik ve biyotekno-
loji, enformasyon (bilgi ve iletigim)
teknolojileri, robotik ve de nanotek-
noloji Tirkiyenin imalat sektorlerini
ayniandadoniistiirmeveverimliliginiar-
tirmabecerisine sahip...

Un, sekerveyagvar...

Atesi kuvvetlendirirsek, yani diinyay:
iyi okur, dogru odaklanir ve dogru politi-
kalar isi bilenlerle, liyakatla uygularsak,
bukezbasarmamamizicginbir sebep yok!

Yeterki, bilgive azimle hareketedelim...
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DR.AHMET YARIZ
ADMIB Yénetim Kurulu Danismani
www.ahmetyariz.com.

“Gegmisten adam hisse ka-

parms... Nemasal sey!

Bes bin senelik kissa yarim
hissemiverdi?

‘Tarih’i tekerriir’ diye tarif
ediyorlar;

Hig ibret alinsayds, tekerriir
miiederdi?”

MehmetAkifErsoy

“Akully insanlar baskalari-
mn tecriibelerinden yararlanar,
inatgiinsanlar her seyikendile-
ridenemekister.”

John Lubbock

Bu yazimizda yurt diginda ve
yurt icinde her igletmenin kar-
silagmasi ve yagamasl mukad-
der yonetim hatalarindan en
cok yapilanlari; gerek literatiir-
de ve gerekse tecriibelerimizden
stiziilen 6rneklerden yola ¢iki-
larak temel isletme fonksiyon-
lar1 ayiriminda gruplandirmak
suretiyle asagida sunulmakta-
dir. Yazinin; bagkalarinin yap-
t181 hatalardan ders alinmasi ve
basarisizlifin 6nceden tahmin
edilebilmesi i¢in faydali olmas:
timidiyle.

SATINALMA VE URETIM

o Isletme gerceklerine uygun, sis-
tematik ve doklimante edilmig bir
maliyetanlayisiolmamasi

® Basabasg analizinin yapilma-
masl

o Uriinregeteleriveya iiriin kim-
likkartlarininyapilmamigolma-

s1veyagincel tutulmamasi

@ Satinalmada az sayida firmaya
bagimlilik ve tedarikei alterna-
tiflerinin olugturulamamasi

@ Genel iiretim giderlerinin sek-
tor ortalamalarinin tizerinde ol-
masl

o Uretimde verimlilik kayiplari-
ninyaganmasl

@ Satinalmada fiyat ve vadenin
Oneminikaybetmesi

@ Stok yonetimi ve stok sayimla-
rininihmal edilmesi

e Isletme icindeki stok hareket-
lerinin (depo girigi-imalata mal-
zeme verme-iretimden mamul
depoya cikig vb.) kontrol edilme-
mesi

o Girdi fiyatlarinda agiri maliyet
artiglarinamaruzkalinmasi

o Temel girdilerde yurt diginaba-
gimlilik, fiyat ve kur hareketleri-
neagirihassasiyet bulunmasi

@ Atil kapasite ve kapasite kul-
lanim oranlarinin diigiik olma-
sinedeniyle kayiplaryasanmasi
® Miisteriden gelen tiriin sika-
yetlerinin 6zel miidahaleler ile
uzunbir stirecte giderilmesi

SATIS VE PAZARLAMA

e Satiglarda az sayida firmaya
bagimliolunmasi

® Yurt ici ve yurt dis1 satiglarin
dengelenememesi

® Pazar ihtiyaclari ve istekle-
ri dogrultusunda yeni tiriin ge-
listirilememesi ve mevcut iiriin
portfoyliniinrevize edilememesi
® Maliyet yliksekligi nedeniyle
pazarda tiriin fiyatlarinin reka-
betciseviyeden uzak olmasi

@ Kapasite kullanim oraninin

diistikliigi, genel tiretim mali-
yetleri ve genel yonetim giderle-
rinin ytiksekligi

@ Girdi fiyatlarinin ytliksekligi,
yiiksek finansman giderleri, re-
kabet analizinin yapilamamasi
ve pazar gerceklerinden uzakla-
silmasi

@ Talep yetersizligi ya da tiretim
ve faaliyet giderlerinin yiksek-
ligi nedeniyle stok devir hizinin
diigtik olmasi

e Miisterigikayetlerinin artmasi
ve ¢oziimlenmesinde siirekli ge-
cikmeleryasanmasi

o Uriin sevkiyatlar: ve teslimat-
larinda gecikmelerin artmasi

e Yurticive yurt digi miisteri ka-
yiplarininyaganmasi

@ Satis ekibinin kendi tirtiniinii
yeterince tanimamasi, konuyla
ilgili oryantasyon egitimi veril-
memesiveyaihmal edilmesi

o Satis tekliflerinde 6nemli ay-
rintilarin (vade, teslim siiresi,
kargilikh yliktimlilikler vb.) ih-
mal edilmesi

e Duygusal satis hedefleri yapil-
masi, hedeflere ulagilmasi icin
kisa zamanda biiyiik satiglara
yogunlagilmasi

e Prim uygulamalarinin ¢ok iyi
dizayn edilmemesi (Diger perso-
nel, tahsilat, gecikme vb.) unsur-
larinihmal edilmesi

o Uriin ve miisteri bazinda satus,
karlhilik ve tahsilat analizlerinin
yapilmamasi

@ Pazar baskis1 nedeniyle karli-
hig1distik iirtinlere yonelinmesi
@ Ekonomik 6mrii dolan iirtinle-
rin yerine yeni liriin konulama-
masi

e Satiglarda sezona bagli olma-
yan dalgalanma ve gerilemeler
yasanmasi

o Alacaklarin tahsilinde giigliik-
leryaganmasi

e Avansli satiglarda fiyat ve va-
denin 6neminikaybetmesive bir
an 6nce avans tahsilatina odak-
lanilmas1

@ Tahsilat stireleri ve vadeleri-
nin sektorortalamasininiizerin-
deartmasi

e Miisteri taleplerine duyarsiz
kalinmasi

e Satiglardaki gerilemenin uzun
stire devam etmesi

e Miisterinin ayrintili olarak ta-
mmlanamamasi, misteri ve-
ri bankasinin olusturulmamasi,
miigterinin satin alma ve 6deme
kapasitesinin 6l¢iilmemesi

e Miigteri iligkilerinin dogal ala-
m digina ¢ikarilmasi ve miuste-
ri ile kaliteli bir iletigim kurula-
mamasi

@ Satis ekibinin, igletme-miigte-
ri dengesinde yerini tanimlaya-
mamasi

® Genel yonetim giderleri ve pa-
zarlama giderlerinin sektor or-
talamalarininiizerinde olmasi

MALI iSI.ER

o Nakit akim biitgelerinin yapil-
mamasi

@ Nakit yonetiminde kisa stireli
¢oziimlereyonelinmesi

o Kronik likidite sorunu cerce-
vesinde 6demeleri siirekliolarak
ve kisavadeli erteleme talepleri-
ninartmasi

® Yiiksek maliyetler tizerinden
asiriborglanilmasi

@ Yiiksek finansman maliyetle-
rine duyarsiz kalinmasi ve mali-
yetlerin 6nemini kaybetmesi

@ Faaliyet hacminin hizli biiyti-
mesi sonucunda 6zkaynaklarin
ve igletme sermayesinin yeter-
sizkalmasi

@ Finansman planlamasinin ya-
pilmamasi veya gerekli 6zenden
uzakbir gekilde hataliyapilmasi

® Agir1 6zkaynak fazlaliginin re-
havete neden olmasi

o Tedarikei, personel, kredi ana-
para ve faiz 6demelerinde stire-
lerinagilmasi

e Finansal tablolarin zamaninda
diizenlenmemesi veya gercege
aykiriolarak diizenlenmesi

@ Finansal kurumlardaki limit-
lerin dolu olmasi ve limit artirim
taleplerinin stirekli hale gelmesi
@ Finansal kurumlardan taleple-
rinsik sik degismesi

e Finansal kurumlar ile goriig-
meleri gerceklestiren kigilerin
sik araliklaradegismesi

@ Hatali1 yonetim kararlarinede-
niyle stoklardaki agir1 artiglar ve
stoklariyaglanmasi

@ Faaliyet hacminin gerektigin-
dendahafazlatutardaduranvar-
liklarayatirim yapilmasi

@ Gelir getirmeyen varliklaraya-
tirimyapilmasi

e Bilanco dis1varliklarin artmasi
® Cesitle nedenlerle alacaklarin
hizl artig1 ve alacak tahsil siire-
lerininuzamasi

® Muhasebe kayitlarinin zama-
nindatutulmamasi

e Miisteriler, bankalar ve teda-
rikciler ile mutabakatlarin uzun
zamanyapilmamasi

(*) 30 Mayis'ta yaynlanan ADMIB éizel
dosyasinda yer alan yazimin devamidir.
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